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~Wer aufhort, besser zu werden, hat aufgehaort, Rid IStiftu ng
gut zu sein.” Wir stiften Zukunft
Munchner City-Befragungen 2023 City

=

(Minchen, 11.05.2023) Die Miinchner Innenstadt ist nach wie vor das grofite
,Einkaufs-Zentrum“ Bayerns. Doch wie steht es nach der Pandemie um den

titzt vor

Handel in der Miinchner Innenstadt? Wie sehen die Miinchnerinnen und m rL?ﬁcr:rs."aamtstadz
Miinchner und unsere Géaste aus der Region die Innenstadt? Was gefallt Referat fir Arbeit
oder was wird vermisst — und wie urteilen die Handelsunternehmen tber ihre und Wirtschaft
S‘ta.dt7 Durchgefuhrt von
Nachdem fir Miunchen zu diesen Fragen nur Gberholte Untersuchungen aus BBE

der Vor-Corona-Zeit vorlagen, haben der Handelsverband Bayern e.V., die

Gunther Rid Stiftung fur den bayerischen Einzelhandel und

CityPartnerMinchen e.V. die BBE Handelsberatung mit einer Konsumentin-

nenanalyse und einer Befragung der Handelsunternehmen der Minchner Innentadt beauftragt.

Unterstutzt wurde das Projekt vom Referat fur Arbeit und Wirtschaft der Landeshauptstadt
Minchen.

Die Ergebnisse der Minchner City-Befragungen finden Sie hier.

In der heutigen Pressekonferenz nahmen Wolfgang Puff (Hauptgeschaftsfuhrer Handelsverband
Bayern e.V., Michaela Pichlbauer (Vorstandin Gunther Rid Stiftung fir den bayerischen Einzel-
handel), Nina Hugendubel (Vorsitzende CityPartnerMinchen e.V.) und Wirtschaftsreferent Cle-
mens Baumagartner (Referat fiir Arbeit und Wirtschaft) dazu Stellung.

Wolfgang Puff (Hauptgeschaftsfuhrer, Handelsverband Bayern e.V.):

,Die Studie blickt erstmals aus zwei Perspektiven auf die Minchner Innenstadt und bestatigt so-
wohl aus Konsumenten- als auch Handelssicht, dass es sich hier nach wie vor um einen hochat-
traktiven Einkaufsstandort handelt. Aber auch die Minchner Innenstadt wird sich aufgrund des
Konsumentenverhaltens verandern. In Zukunft wird der stationare Einzelhandel an diesem Stand-
ort mehr denn je auf ein attraktives Umfeld und die Symbiose mit Gastronomie, Kultur, Bildung,
Freizeitangeboten angewiesen sein. Wichtigster Parameter und gleichzeitig Nadelohr fur eine an-
ziehende multifunktionale Innenstadt ist jedoch die Sicherstellung der Erreichbarkeit, und das auch
mit dem PKW.*

Michaela Pichlbauer (Vorstandin, Gunther Rid Stiftung fir den bayerischen Einzelhandel):

,Die beiden Befragungen fiir Minchen zeigen erfreulicherweise, dass Besucherinnen aller Alters-
gruppen, aus der ganzen Stadt und aus dem Umland sehr gern in die City kommen und das vielfal-
tige Einzelhandelsangebot sehr schatzen. Einkaufen ist der wichtigste Grund fir den Innenstadt-
besuch. Die Konsumentinnenbefragung zeigt aber auch, dass der Onlinekauf die grof3e Konkur-
renz der Stadte ist und auch Minchen etwas fir die Aufenthaltsqualitat tun muss. Interessant flr
ganz Bayern, dass in der Handlerinnenbefragung die Flexibilisierung der Offnungszeiten als dring-
liche MalBnhahme eingestuft wird.“
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Nina Hugendubel (Vorsitzende, CityPartnerMiinchen e.V.):

LAIs Vorsitzende von CityPartner und Miinchner Untemehmerin freue ich mich (ber die sehr positi-
ve Bewertung der Angebotsvielfalt des Handels und Gastronomie in der Innenstadt und insbeson-
dere, dass - entgegen so manchen Unkenrufen - gerade viele junge Menschen jetzt wieder haufi-
ger in unsere Innenstadt kommen. Die Ergebnisse zeigen deutlich, was unseren Besucherinnen
und ebenso den Unternehmen wichtig ist und wo es bei der Aufenthaltsqualitat im 6ffentlichen
Raum und der Erreichbarkeit noch hapert. Hier zeigen uns beide Befragungen die notwendigen
JHausaufgaben® und Verbesserungspotenziale der Stadt. Auch unter schwierigen Rahmenbedin-
gungen investieren wir Unternehmen regelmafig in die Attraktivitat und den Erlebnischarakter
unserer Geschafte und Gastronomiebetriebe. Angesichts des Standortwettbewerbs miissen mit
Umfeld und Erreichbarkeit auch die erforderlichen, Ubergeordneten Rahmenbedingungen stimmen,
damit die Menschen aus der Stadt und unserem Einzugsgebiet auch zukiinftig gerne in Munchens
~gute Stube” kommen.

Clemens Baumgartner (Referent fur Arbeit und Wirtschaft, Landeshauptstadt Minchen):

,Die Miinchner Innenstadt ist trotz herausfordernder Zeiten weiter ein attraktives Zentrum, das zum
Einkaufen, Bummeln und Konsumieren einladt. Dies haben die vorliegenden City-Befragungen
bestatigt. Die aufgezeigten Verbesserungspotentiale aus Konsumenten- und Handlersicht liefern
uns wichtige Hinweise, wo wir als Stadt zukinftig noch etwas genauer hinschauen und mit geeig-
neten MalBhahmen ansetzen missen, um diese Attraktivitat zu sichern. Die Vorschlage aus der
Studie greifen wir gerne auf. Gerade hinsichtlich Baustellen, Erreichbarkeit, Sauberkeit, Events
und Veranstaltungen hat die Stadt Handlungsmdglichkeiten in eigener Zustandigkeit. Da will ich
gerne mit anpacken."

Fur Rickfragen:

Handelsverband Bayern e.V.:
Wolfgang Puff (Hauptgeschaftsfihrer), Mobil: 0171 4153247, puff@hv-bayern.de
Simone Streller (Geschéaftsfuhrerin), Tel.: 089 55118 112, streller@hv-bayern.de

Gunther Rid Stiftung fur den bayerischen Einzelhandel:
Michaela Pichlbauer (Vorstandin)
Tel.: 089-21101203, pichlbauer@ridstiftung.de

CityPartnerMinchen e.V.:
Wolfgang Fischer (Geschaftsfiihrer)
Mobil: 0179 5420709, fischer@cp-muenchen.de

Referat fir Arbeit und Wirtschaft:
Marie Therese Kroger-Rahn (Citymanagerin)
Mobil: 0152 57981246, marie.kroeger-rahn@muenchen.de

BBE Handelsberatung:
Dr. Johannes Berentzen (Geschaftsfuhrer), Mobil: 0174 3391502, berentzen@bbe.de
Peter Frank (Projektleiter), Mobil: 0174 3391572, frank@bbe.de

Link zur Ergebnisprasentation:
https://c.web.de/%40797592516625963668/GgXnxl_NTzOirE4hNoZVEQ
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